




Enfrentamos a 
una competencia 

cada vez más 
feroz

Obligación a mejorar 
constantemente

Presión en las 
empresas por 
generar más 

beneficios

Búsqueda e 
implementación 

modelos de trabajo 
innovadores

El Entorno Actual de las Empresas

Las empresas 
buenas se 

mantienen, las malas 
abandonan



Enfrentamos a una 
competencia cada 

vez más feroz

Obligación a mejorar 
constantemente

Presión en las 
empresas por generar 

más beneficios

Búsqueda e 
implementación 

modelos de trabajo 
innovadores

¿Dónde esta entonces la ventaja competitiva?



El Entorno actual de las 
PERSONAS



Existe una 
competencia 

laboral cada vez 
más feroz

Obligación a mejorar 
constantemente

Presión en las personas 
para generar un mejor 

nivel de vida

Introducción de 
conocimientos, 

habilidades, maneras de 
trabajar, 

comportamientos 
innovadores

¿Y en lo personal?, !!!!!Lo mismo!!!!!

Las personas buenas 
crecen, las malas 

son relegadas



Los 3 Caminos

• Si tu opción es 
Triunfar, !debes 
crear los 
mecanismos 
necesarios para 
ser exitoso!

Triunfar

Agonizar

Morir



¿Por dónde 
debemos empezar 
para ser exitosos?



¿Qué es 
actitud?



¿Que es actitud?

“Actitud es la manera con que 
respondes a la vida cada día, 

todo el día”



¿Cómo debo 
responder a 
la vida cada 
día todo el 
día?



La importancia de la Actitud

“La Actitud es el motor

mientras más revoluciona más avanza

de las personas de alto desempeño,

y mientras más avanza más arrastra”
-Hugo Becerra
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¿Qué actitudes observan?
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La importancia de la Actitud

“Las actitudes se 
reflejan en como 
pensamos, como 
hablamos, como 
actuamos, lo que 
decimos, como lo 

decimos, como nos 
movemos…

…por lo tanto
“LAS 

ACTITUDES 
NOS 

DEFINEN”

Hugo Becerra
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Entre + actitudes 

positivas adquieras 

mejor vas a ser como 

persona, mejor vas a 

ser percibido por los 

que te rodean y mas 

fácil será lograr tus 

sueños Actitud 

Positiva
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“Capacidad de 

Elección

manifestada en 

hechos 

positivos”
Hugo Becerra

¿Que es Actitud +?
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“Las oportunidades son 
calvas y hay que 

tomarlas por el pelo”
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Actitud Positiva en tu trabajo

“Aunque no puedas escoger las situaciones 

de la vida, siempre puedes elegir como lo 

harás o enfrentarás”
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Fórmula de la Actitud
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Reactivo vs. Proactivo

Proactivo Reactivo
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Reactivo vs. Proactivo
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Reactivo vs. Proactivo
Reactivo

Culpa a 
otros

Se hace la 
victima

Evade su 
responsabilidad

Justifica lo 
que le pasa

Proactivo

Desarrolla la 
auto-estima

Hace lo que tiene que 
hacer de la forma en 

que tiene que hacerse

Enfrenta su 
responsabilidad sin 
miedos y sin culpa
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0Pro actividad es tener 
la iniciativa y 

responsabilidad
nuestros actos.

¿Qué es Pro actividad?
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Fórmula de la Actitud
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¿Qué es tener Capacidad de cambio?
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Evoluciona o muere
El cambio ocurre todo el 
tiempo. Lo contrario del 
cambio es la 
obsolescencia y el 
conformismo. 
La capacidad de cambio que tengamos, 
nos permite ver que tan grande es 
nuestra voluntad y nuestro talento.

Los nuevos retos  no  son problemas,
son desafíos que permiten 
probarnos a nosotros mismos.

Nunca confundas Experiencia
con antigüedad.

La arrogancia es tu principal 
enemigo porque impide el 
crecimiento que se da al 
aceptar la crítica y la auto-
crítica.



“Cambiar Implica abandonar algunas de 

las cómodas formas de vivir y trabajar a 

las que estamos acostumbrados”

Zona de Confort oportunidades

oportunidades

oportunidades

oportunidades

oportunidades



¿Qué es tener Capacidad de cambio?

“El secreto al cambio es 
enfocar toda tu energía 
NO en luchar contra lo 
viejo. Sino en construir 
lo nuevo”

-Sócrates



“Debes dejar de ser lo que eres, si 
quieres llegar a ser quien aspiras”

Capacidad de cambio
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Matriz Vida- Aspiraciones

Económico - laboral

Social

Personal

Familiar

Esta es tu 
vida





¿A dónde crees que llegarás?

Máximo 
posible

Mínimo 
requerido

Amplificación 
de 
oportunidades

Perdida de 
oportunidades



Ejercicio

1. ¿Qué cambios necesito 
hacer para hacer el 
máximo Posible?

2. ¿Qué cambios necesito 
hacer para que mi gente 
de el máximo posible?



Convierte en una 
persona de Alto 

Desempeño



¿Quién eres?

Productor:

•Sabe a donde ir, 
sabe que hacer y 
es un 
emprendedor.

•Toma 
responsabilidad 
total de su trabajo 
y aporta mucho a 
la empresa

Eficiente:

•Altamente 
eficiente.

•Mucha voluntad 
para aprender, 
trabajar y 
desarrollar.

•Con 
entrenamiento y 
orientación será 
un productor.

Ineficiente

•Su contribución 
no hace mucho la 
diferencia.

Problemático

•Fuente potencial 
de problemas

•Rendimiento 
sube y baja

•Construye y 
destruye

•Su influencia hace 
el trabajo mas 
difícil y menos 
predecible

Persona 
supresiva

•Intenta 
constantemente 
destruir 
ocultando a 
menudo sus actos

•Mascara social 
amable

•Es una amenaza 
para cualquier 
organización



!Mentalidad: para dar grandes saltos!
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Por encima 
del Mínimo 
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Realizando el 
máximo 
posible



El éxito y el fracaso son consecuencias 

directas de nuestra actitud

El Éxito …
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